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Contrato de prestacién de “Servicio de Auditoria de vigilancia para el mantenimiento de la certificacion del Sistema de Gestion Integral
(SGI) conforme a la Norma ISO 9001:2015, I1SO 14001:2015 e ISO 45001:2018.”, que celebran por una parte, el Instituto Tecnolégico
Superior del Occidente del Estado de Hidalgo, a quien en lo sucesivo se le denominara “El Instituto”, representado en este acto por el Lic.
Tito Dorantes Castillo, en su cardcter de Encargado de la Direccién General, y por la otra parte North-Sistemas de Gestidn $.C., a quien
en lo sucesivo se le denominara “El Proveedor”, representada por el Ing. Juan Pablo Hernandez Plascencia, en su [caracter de
Representante Legal y cuando actlien en forma conjunta se les denominara “LAS PARTES”, quienes es su valuntad sujetarse al tenor de
las siguientes:

DECLARACIONES
l.- DE “EL ITSOEH”

1.1.- Declara “EL ITSOEH” a través de su Representante Legal el Lic. Tito Dorantes Castillo, que es un Organismo Descentrglizado de la
Administracion Publica del Gobierno de Estado de Hidalgo, con personalidad juridica y patrimonios propios, creado mediapte Decreto
expedido por el titular del Ejecutivo Estatal, seguin Decreto de Creacién de fecha 04 de agosto del afio 2000, y Decreto Gubernamental que
reforma diversas disposiciones del que cred al Instituto de fecha 1 de agosto de 2016.

1.2.- Que es un Organismo Publico que tiene por objeto formar profesionistas competentes e innovadores con pensamiento critico, sentido
ético, civico y cultural que contribuya a los avances cientificos a través de la prestacién de servicios y transferencia tecnoldgica para la
solucion de problemas, con pleno respeto a la diversidad, a la perspectiva de género y firme responsabilidad social para el desarrollo
estatal, nacional e internacional.

1.3.- Que se encuentra representado por el Lic. Tito Dorantes Castillo, en su caracter de Encargado de la Direccién General, de acuerdo al
nombramiento expedido por el C. Secretario de Educacién Publica del Estado Libre y Soberano de Hidalgo, de fecha 21 de septiembre de
2021, que dichas facultades se encuentran descritas en el articulo 19 fraccién IX del Decreto Gubernamental que reforma diversas
disposiciones del que creé al Instituto de fecha 1 de agosto de 2016.

1.4.-Que de acuerdo con el Programa Operativo Anual 2021 y Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 2021,
autorizado por la Junta Directiva de fecha 18 de enero de 2021, se considera procedente efectuar la contratacién del servicio de “Servicio
de Auditoria de vigilancia para el mantenimiento de la certificacion del Sistema de Gestién Integral (SGI) conforme a la|Norma ISO
9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018", con cargo al componente “C1 educacién superior de calidad a estudiantes otorgada” y a
la actividad “A3 evaluacién a aspirantes o estudiantes de educacién superior”, del Presupuesto “Ingresos Propios” que|cuenta con
recursos suficientes para cubrir el importe del presente contrato.

1.5.- Que para efectos del presente instrumento, sefiala como domicilio legal el ubicado en Paseo del Agrarismo, nimero 2000, Carretera /
Mixquiahuala-Tula Km. 2.5, Mixquiahuala de Juarez, Estado de Hidalgo, C.P. 42700. /

Il.- DE “EL PROVEEDOR”

11.1. Que es una Sociedad Civil legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, seglin consta en la Escritura PUblica 35869 Tomo
137 Libro Il Folio 0272315, de fecha 10 de diciembre de 2016, ante el Notario Publico No. 35 de Zapopan,| Jalisco, Lic. Pablo Gonzélez
Vazquez.

I1.2. Que el Ing. Juan Pablo Hernédndez Plascencia, en su caracter de Representante Legal tiene facultades para suscribir [el presente
instrumento de conformidad segtin Acta Notarial nimero 35869, Tomo 137, Libro II, Folio 0272315, expedida por el Lic. Pabllo Gonzalez
Vézquez, Notario Plblico nimero 35, de Zapopan, Jalisco, el dia 10 de diciembre de 2016, lo que expresa bajo protesta de decir verdad,
en virtud de que el mismo no le ha sido revocado ni en forma alguin limitado o suspendido.

11.3. Que tiene capacidad técnica y juridica para contratar y obligarse para la prestacion del Servicio de Servicio de Auditoria de vigilancia
para el mantenimiento de la certificacién del Sistema de Gestién Integral (SGI) conforme a la Norma 1SO 9001:2015, ISO 14001:2015 e
ISO 45001:2018. y cuenta con los recursos necesarios para prestar al “INSTITUTO” los servicios que se describen en la cldusula primera
del presente Contrato.
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1.4 Que esta registrado ante la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico con clave NGE161212DI6, con actividad econémica |de Servicios
de Consultoria en administracién.

1.5 Que para los efectos de lo previsto por el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, ha presentado|el documento expedido por
el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) en el que se emite la opinién en sentido positivo respecto del cimplimiento de ¢bligaciones
fiscales, de fecha 12 de Noviembre de 2021.
I1.6. Que su domicilio es Calle Estepas No. 1, Col. Jardines del Tepeyac, Zapopan, Jalisco, C.P. 45034, México.
1.7 Que conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector [Piblico y su reglamento, las
normas y disposiciones vigentes, respecto de la prestacion de servicios referidos en este contrato, como también las disposicibnes legales
tanto de caracteres federales como estatales aplicables a estas operaciones.
lll. DE “LAS PARTES”
Es su voluntad celebrar el presente contrato, para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidad necesarias, mismas que
no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguidntes:
CLAUSULAS
PRIMERA.- El presente contrato tiene por objeto que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo la contratacién de “Servicio de Auditoria de

vigilancia para el mantenimiento de la certificacién del Sistema de Gestion Integral (SGI) conforme a la Norma 1SO 9001:2015, 1SO
14001:2015 e ISO 45001:2018.”, bajo las condiciones y de acuerdo a las especificaciones técnicas convenidas en el presente instrumento.

DESCRIPCION DEL SERVICIO UI’:II:E[/)-\I?)/?E CANTIDAD PERIODO MONTO

La contratacién de Servicio de Auditoria de
vigilancia para el mantenimiento de la ”

e : s " Del 6 al 10 de diciembre| de
certificacion del Sistema de Gestién Integral Servicio 1 N e g $ 45,500.00

(SGI) conforme a la Norma I1SO 9001:2015, 22
1ISO 14001:2015 e ISO 45001:2018
SUBTOTAL ' $ 45,500.00
LV.A. , $ 7,280.00
TOTAL $ 52,780.00 ]

///
SEGUNDA.- “EL INSTITUTO” cubrird a “EL PROVEEDOR” la cantidad de $ 45,500.00 (Cuarenta y cinco mil quinientos pesos 00/100 M.N.) |
mds el L.V.A. por concepto de pago de los servicios del presente contrato.

Dicho pago se realizard una vez que “EL PROVEEDOR” acredite haber realizado la prestacién del servicio descrito en la cléusula primeray
a entera satisfaccion de “EL INSTITUTO”, el pago se efectuard en una sola exhibicién previa presentacién de la factura corrgspondiente
que debe cumplir con todos los requisitos fiscales aplicables vigentes.

La facturacion debera expedirse a favor de:

NOMBRE: INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DEL OCCIDENTE DEL ESTADO DE HIDALGO

PASEO DEL AGRARISMO NO. 2000, CARRETERA MIXQUIAHUALA-TULA KM. 2.5 C.P. 42700 MIXQUIAHUALA DE
JUAREZ, HIDALGO

R.F.C. ITS-000821-AQ0 (EL ULTIMO DIGITO ES CERO)

DIRECCION:
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La cual deberd contener: cantidad, descripcion de los bienes que ampara, precio unitario consignado en nimero e importe total con letra
e IVA desglosado, referencia del instrumento juridico

TERCERA. Para el debido cumplimiento del objeto del presente contrato relativo a la prestacion servicio de “Servicio de Auditoria de

vigilancia para el mantenimiento de la certificacion del Sistema de Gestién Integral (SGI) conforme a la|Norma I1SO 9001:2015, ISO
14001:2015 e ISO 45001:2018.”, “EL ITSOEH” tendra como obligaciones las siguientes:

a) Proporcionar a “EL PROVEEDOR” la informacion que sea necesaria para la ejecucién del presente contrato;

b)  Mantener la comunicacién necesaria con el “EL PROVEEDOR” que permita la realizacién del objeto sefialado en la Clausula

Primera del presente instrumento;

c) Nombrar a la persona que coordine y administre el Sistema de Gestién Integral ISO 9001:2015, I1SO 14001:2015 & ISO

45001:2018, que se le otorgue la autoridad y responsabilidad correspondiente para administrar el sistema a todos 19s niveles de

la organizacion.

En caso de que “EL ITSOEH”, detenga por un periodo mayor de 2 meses el programa fijado, “EL PROVEEDOR”, tendra la factltad de dar
por rescindido el presente contrato, entregando un reporte terminal con los resultados obtenidos a la fecha de la dltima actividad de la
auditoria realizada. En el caso antes previsto, si “EL ITSOEH”, tuviera pagadas horas de auditoria, “EL| PROVEEDOR”, |se obliga a
completarlas, por lo contrario, si el “EL ITSOEH”, adeuda honorarios por las horas de servicio prestadas, se obliga a liquidarlas al “EL
PROVEEDOR”.

CUARTA. OBLIGACIONES DE “LAS PARTES”. Serdn obligaciones conjuntas las siguientes:
a) Asistir a las reuniones de trabajo que de manera conjunta acuerden “LAS PARTES”.
b) Las demas que sean necesarias para la consecucién del objeto del presente Convenio.

QUINTA.- La prestacion del servicio objeto de esta operacidn, se ajustara estrictamente a las especificaciones generales y técnicas que
han sido presentadas por “EL PROVEEDOR” en el anexo técnico y aceptadas por “EL ITSOEH”, para la adjudicacién de este contrato.

SEXTA.- “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar el servicio conforme al anexo técnico aprobado por “LAS| PARTES” que firman este
instrumento con una vigencia del 06 al 10 de diciembre de 2021.

SEPTIMA- “EL PROVEEDOR?”, efectuara la prestacion del servicio objeto de esta operacidn por su exclusiva cuenta, bajo su responsabilidad
de los dafios que puedan ocasionar a las instalaciones y/o al personal de “EL ITSOEH”.

En términos de los articulos 10 y 132 Ley Federal del Trabajo, “EL PROVEEDOR” es y serd el (nico responsable y obligado a qumplir con
las disposiciones laborales, fiscales, de seguridad social y cualquiera que sea aplicable en relacién y con motivo de sus relaciones de
trabajo, profesionales o contractuales con el personal que tiene contratado a su cargo, y a través del cual realice la prestacion del servicio
de vigilancia objeto de este instrumento, por lo que no existird relacién laboral, sustitucién o solidaridad patronal por parte de “EL ITSOEH”
respecto de los empleados del “EL PROVEEDOR”

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” respondera de cualquier demanda, denuncia o reclamacién que sus empleados, funcionarios o
apoderados presenten en contra de “EL ITSOEH” y, respondera de los dafios y perjuicios que se le cause por tal motivo, incluyendo la faltd
de cumplimiento, el retraso o simple mora por parte de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de las obligaciones contraida y, por las
responsabilidades legales en que incurra con motivo de ello.

Asi como, para garantizar la responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social y administrativa, que pudiera derivar de cualquier
reclamacion, requerimiento de obligaciones por parte de las autoridades respectivas o demanda que presentdsen los trabajadpres de “EL
PROVEEDOR” en contra de “EL ITSOEH”, con motivo de la prestacién del servicio.

OCTAVA.- Para el caso de que “EL PROVEEDOR” no preste el servicio a entera satisfaccién de “EL ITSOEH!", en el plazo previsto, “EL
ITSOEH” retendrd y aplicard a favor de la misma como pena convencional el 1% (UNO POR CIENTO) sobre el monto total del contrato por
cada dia natural de retraso con un Iimite de 5 dias naturales, que transcurra desde la fecha fijada para el inicio de la prestacion del servicio
o hasta la entera satisfaccion de “EL ITSOEH”, independientemente que podra optar por exigir el cumplimiento o la rescisién dél contrato.

NOVENA. “LAS PARTES"” acuerdan designar a los responsables institucionales de la ejecucion del presente instrumento legal, en |

s siguientes
términos:
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El “EL PROVEEDOR”, designa como responsable operativo “EL ITSOEH" nombra como Coordinador y Administ
a: Sistema de Gestién Integral 1ISO 9001:2015, I1SO 140Q
1SO 45001:2018.

Nombre: José Concepcién Dominguez Lépez

Puesto: Director Académico y de Investigacion
Teléfono: 01 (738) 735 4002

Correo electrénico: jdominguez@itsoeh.edu.mx

Nombre: Juan Pablo Hernandez Plascencia

Puesto: Representante Legal

Teléfono: (33) 1591-9704

Correo electrdnico: pablo.hernandez@inr-mexico.com

Hidalgo

ADJDIR-2021

rador del
1:2015 &

DECIMA- “EL PROVEEDOR” respondera minimo por 1 afio de los vicios del servicio comprometiéndose a sustituirlo por otros quie cumplan

con las especificaciones de su oferta en un plazo de 5 dias habiles, por lo que para garantizar dicha responsabilidad se obliga

a constituir

en la forma, términos y procedimientos previstos en los articulos 48 y 49 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico y 81y 85 del Reglamento del Ordenamiento Juridico antes sefialado, una fianza de garantia de cumplimiento de contrat
por compafiia afianzadora legalmente autorizada, por un 10% del importe total del contrato, sin incluir el IVA, a favor d
Tecnoldgico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo que también responderd por la oportuna entrega de los bienes
calidad y especificaciones requeridas, la cual deberéd de entregarse dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma d
contrato.

Todas las obligaciones cuyo cumplimiento garanticé la presente fianza, se consideran indivisibles, en consecuencia, la apli
garantia de cumplimiento del contrato que en su caso se haga efectiva, se hard por el monto total de las obligaciones garantiz

El proveedor seleccionado respondera de los defectos de fabricacidn y vicios ocultos de los bienes que presente, comprom

0 expedida
el Instituto
servicios,
el presente

tacion de la
adas.

etiéndose a

sustituirlos por otro, que cumpla con las especificaciones de su proposicién, contrato y en caso de existir anticipo deberé de garantizarlos

de la misma forma, asi también el proveedor responderd por la oportuna entrega, instalacién, capacitacién y puesta en mard
calidad y especificaciones requeridas.

En los procedimientos de contratacién cuyos contratos no requieran garantia de cumplimiento en los términos de la ley, los
incluirdn en sus proposiciones los costos por dicho concepto.

En estos supuestos, el monto méximo de las penas convencionales por atraso sera del veinte por ciento del monto de los biend
no entregados oportunamente. ‘

DECIMA PRIMERA.- “EL PROVEEDOR”, solo podra ser relevado del pago de la pena convencional cuando demuestre satisfac
a “EL INSTITUTO” que no le fue posible realizar oportunamente el suministro por causas de fuerza mayor a su voluntad.

DECIMA SEGUNDA.- Este contrato podra ser rescindido de pleno derecho por “EL ITSOEH” sin necesidad de resolucién judicial
del articulo 1949 del Cédigo Civil Federal y 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pudblico, medi
aviso dado por escrito a “EL PROVEEDOR”, y sin perjuicio de las garantias establecidas, en los siguientes casos:

- Si“ELPROVEEDOR” contratado pretende realizar el servicio cuyas especificaciones fueron diferentes a las g
- Si “EL PROVEEDOR” contratado cediera, traspasara, subarrendara el presente contrato.
- Por incumplimiento de “EL PROVEEDOR”, a cualquiera de las cldusulas del presente contrato

Si “EL ITSOEH” opta por la rescisién del contrato, por incurrir en alguno de los tres casos, aplicard a “EL PROVEEDOR”, u
consistente en un porcentaje del valor del contrato, que podra ser ajuicio de “EL PROVEEDOR”, hasta por kel monto de la
cumplimiento.

DECIMA TERCERA.- “LAS PARTES” estan conformes en que la informacién que se derive de la celebracién| del presente in
tendrd el cardcter de confidencial, por lo que “EL PROVEEDOR”, se compromete a no proporcionarla a terceros inclusive de

ha del bien,

icitantes no

Sy servicios

toriamente

ntérminos
ante simple

onvenidas.

na sancién
sarantia de

strumento,
spués de la

terminacion de este contrato. Serd divulgada Gnicamente por consentimiento y por escrito de “EL ITSOEH”, asi mismo “EL PROVEEDOR”,

instruird a su personal en lo conducente para el debido cumplimiento de esta Clausula, sin perjuicio de las obligacione

a la Informacién Publica Gubernamental del Estado de Hidalgo.

s a que se

encuentran sujetas “LAS PARTES” en el presente contrato, con motivo de las disposiciones contenidas en la Ley de Transpare c}a y Acceso

DECIMA CUARTA.- “EL PROVEEDOR”, asume la responsabilidad total en caso de que al proporcionar los servicios objeto,
s

~

o| presente
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contrato infrinja patentes, marcas, o viole otros registros de derechos de propiedad industrial, a nivel nacional e internacional.

DECIMA QUINTA.- “EL PROVEEDOR”, acepta que renuncia aquellos derechos de autor u otros derechos exclusivos que resulten de la
prestacion de los servicios materia de este instrumento, mismos que invariablemente deberan constituirse a favor de “EL ITSOEH”.

|
DECIMA SEXTA.- En caso de controversia, ambas partes se someten a la competencia y jurisdiccién de los Juzgados de Primera Instancia
del Distrito Judicial de Mixquiahuala de Judrez y a los Tribunales del Fuero Comun del Estado de Hidalgo, renunciando expresamente a
cualquier otro que pudiera corresponderle por razén de su domicilio presente o futuro.

Por lo anteriormente expuesto, tanto “EL ITSOEH” como “EL PROVEEDOR”, declaran estar conformes y bien enterados de las
consecuencias, valory alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento contiene, por lo que lo ratifican
y firman en este Municipio de Mixquiahuala de Judrez, Hidalgo el dia 17 de noviembre de 2021.

Por “EL ITSOEH” Por “EL PROVE

i

Lic. Tito Dorantes Castillo Ing. Juan Pgblo He fndndez Plascencial
Encargado de la Direccién General Representante de la Empresa North-Sistemas de Gestién
S.C.

TESTIGOS /\ \

W I
n|v e @)
W: 0 o

CP. Vjtgr Alberto Sanchez Novelo L. D. Crisol dé P4z Martinez Garcia
Encargado de Ieyéu ireccion de Servicios Administrativos Subdirectpraide Vinculacién

y Asuntos Juridicos
Revisién y aprobacién juridica

Ultima hoja del contrato de servicios, relativo a la prestacion del “Servicio de Auditoria de vigilancia para el mantenimiento de la
certificacion del Sistema de Gestion Integral (SGI) conforme a la Norma I1SO 9001:2015, I1SO 14001:2015 e ISO 45001:2018”, ¢on vigencia
6 al 10 de diciembre de 2021, que celebran por una parte el Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo,
representado por el L.D. Tito Dorantes Castillo, en su caracter de Encargado de la Direccién General y par la otra la Empresa North-
Sistemas de Gestién S.C. representado por el Ing. Juan Pablo Hernandez Plascencia, en su caracter de Representante Legal.
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